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En Teruel

La Policia Nacional imparte una jornada
formativa sobre prevencion de agresiones en el
Colegio Oficial de Farmaceéuticos de Teruel

La figura del Interlocutor Policial Territorial Sanitario asesora a los
farmacéuticos de la provincia de Teruel en la implantacion de
medidas preventivas especializadas y el fomento de la denuncia de
estos casos

Teruel, 11 de marzo de 2024. El Interlocutor Policia Territorial Sanitario de la
m Policia Nacional en Teruel ha impartido en la sede del Colegio Oficial de
w Farmacéuticos de Teruel, unas nuevas jornadas formativas dirigidas al colectivo

de farmacéuticos de la provincia. Estas se han desarrollado en el marco de la
: Instruccion 3/2017 de la Secretaria de Estado de Seguridad, sobre prevencion de
)  agresiones en el ambito sanitario.

Q La prioridad ha sido aportar medidas formativas de apoyo y asesoramiento, asi
como facilitar herramientas especificas para afrontar estas desagradables

d, situaciones y por lo tanto aumentar la capacidad de anticipacion y reaccion de los
farmacéuticos, con la finalidad de que la agresion no llegue a producirse.

Durante la conferencia, se han abordado conceptos que generen conciencia entre

los propios farmacéuticos, de la importancia de la prevencion y la adquisicion de

«J=» habitos de seguridad, sin olvidar aspectos como puede ser el conocimiento de la

O existencia de protocolos policiales frente agresiones a profesionales de la salud o
las funciones y el trabajo desempefiado por el Interlocutor Policial Sanitario.

Uno de los ejes en la estrategia de prevencion de dichas agresiones es la
concienciacion sobre la importancia de su denuncia, ya que, sin ella, la policia
no tiene conocimiento de los hechos ni puede actuar contra la persona agresora.
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Por otra parte, la ausencia de una denuncia propicia que las autoridades policiales
y sanitarias queden sin la informacién que ofrecen las mismas, piezas clave en el
disefio de estrategias de prevencion que podrian llegar a evitar futuras agresiones
similares. Es de resefiar que las agresiones verbales a los profesionales de la
salud también pueden ser denunciadas. “Los insultos y amenazas no
denunciados hoy podrian convertirse en una agresion manana’.

A través de exhaustivos analisis de los casos de agresion denunciados, la Policia
Nacional ha elaborado unas sencillas pautas preventivas para ayudar a los
profesionales sanitarios a minimizar riesgos en su entorno laboral y a reconducir
situaciones violentas, salvaguardando su integridad; pautas recogidas en distinto
material de difusion que se ha explicado detenidamente durante la jornada.

DNI Digital (MiDNI)

Durante esta jornada se ha informado igualmente a los asistentes sobre el nuevo
DNI digital y la app MiDNI, una herramienta, ya operativa, y que permite al
ciudadano acreditar su identidad a través del teléfono movil.

App ALERTCOPS

El Ministerio del Interior ha puesto en marcha una nueva capacidad en la App
ALERTCOPS orientada a la proteccion especifica de los miembros del colectivo
sanitario. La aplicacion cuenta ya con una funcion SOS especifica, que envia una
alerta prioritaria y geoposicionada al centro policial mas cercano y una grabacion
de audio de 10 segundos para que el operador tenga mas informacioén para una
mejor valoracion de la gravedad de la situacion.
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